Splata pozyczek studenckich

to ogromne, czasami

przyttaczajace wyzwanie.

Dla wielu pozyczkobiorcow

znalezienie §rodkow na splate

rat wymaga wielu wyrzeczen,

inni z kolei nie potrafig unikna¢

niewyptacalnosci prowadzacej
do sytuacji, w ktorej nie sta¢ ich juz na sptate
pozyczki.

Sprawe dodatkowo komplikuja finansowi
naciggacze probujacy wykorzysta¢ trudng sytuacje
zadluzonego studenta, oferujacy nieistniejace
ustugi lub pobierajac optate za bezptatne programy
rzadowe.

Z mysla o studentach zamieszkatych w stanie
Illinois, ktoérzy borykaja si¢ ze splata pozyczek,
biuro Prokuratora Generalnego stworzyto

Infolini¢ wsparcia pozyczek studenckich, oferujac
nieodptatne materiaty traktujgce o mozliwosci
sptaty pozyczki oraz informacje pomagajace
unikna¢ niewyptacalnosci. Pozyczkobiorcy moga
réwniez skorzystac¢ z infolinii w celu ztozenia skargi
dotyczacej sptaty 1 obstugi swojej pozyczki.

Jezeli potrzebujesz pomocy w sprawie swojej
pozyczki studenckiej, states si¢ ofiarg oszustwa
dotyczacego pomocy studentom w sptacie pozyczki
lub masz problem z instytucja udzielajacg pozyczki,
zadzwon na bezptatng Infolini¢ wsparcia pozyczek
studenckich pod numerem 1-800-455-2456 Osoby
majace problemy ze stuchem lub mowa moga
zadzwoni¢ pod numer 7-1-1.

Kwame Raoul
Prokurator Generalny stanu Illinois
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Znalezienie sposobu na sptate pozyczki
moze nie by¢ tatwe, jednak mozesz
podjac¢ kroki ktore pozwolg unikna¢
niewyptacalnosci. Zadzwon w celu
uzyskania dalszych informacji.

Infolinia wsparcia pozyczek
studenckich
1-800-455-2456

CHICAGO
115 S. LaSalle Street
Chicago, IL 60603

SPRINGFIELD
500 S. Second Street
Springfield, IL 62701

CARBONDALE

1745 Innovation Drive
Suites C & D
Carbondale, IL 62903

Osoby majace problemy ze stuchem lub
mowg mogg zadzwoni¢ pod numer 7-1-1.
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Masz problemy ze sptatq pozyczek studenckich? Obawiasz sie niewyptacalnosci?

Mozesz miec dostep do elastycznych i przystepnych
opcji sptaty, w zaleznosci od rodzaju pozyczki
studenckiej oraz biezgcego stanu splat. Istniejg
rowniez ograniczone sposoby na anulowanie

pozyczek studenckich.

Bez wzgledu na to jakie masz mozliwosci, wazne
jest, abys pozostat w kontakcie ze swojq instytucjq
udzielajqcq pozyczki. To w tej instytucji sptacasz
swojg pozyczke. Jezeli posiadasz kilka pozyczek,

takich instytucji moze byc¢ wiecej.

Federalna czy prywatna?

Sprawdz, czy posiadasz pozyczki federalne, czy
prywatne i okre$l stan swojej pozyczki. W przypadku
wickszosci pozyczkobiorcodw istniejg elastyczne

i przystepne opcje sptat federalnych pozyczek
studenckich. Istnieja réwniez ograniczone sposoby
na anulowanie pozyczek studenckich.

Aby sprawdzi¢, czy posiadasz federalng pozyczke
studencka, odwiedz stron¢ Krajowego Systemu
Danych Dotyczacych Pozyczek Studenckich przy
Departamencie Edukacji (NSLDS) pod adresem

https://fsapartners.ed.gov/home/ lub zadzwon do
Federalnego Centrum Pomocy i Informacji dla
Studentow przy Departamencie Edukacji, nr tel.
1-800-433-3243 lub 1-800-730-8913 (TDD).

Uwaga: Na stronie NSLDS uzyskasz informacje
dotyczace wyltacznie pozyczek federalnych. Jezeli
chcesz uzyska¢ informacje na temat pozyczek
prywatnych, musisz skontaktowac si¢ z instytucja
udzielajaca pozyczki.

Stan Twoich pozyczek federalnych bedzie wyswietlony
w systemie NSLDS w polu ,,opis stanu” obok kazdej
pozyczki federalnej. Sprawdz, czy posiadasz pozyczki
oznaczone jako ,,zalegta” lub ,,nieuiszczona naleznos¢”.
Jezeli bedziesz potrzebowac pomocy podczas
przegladania strony NSLDS, skontaktuj si¢ z biurem
Prokuratora Generalnego.

Aby uzyska¢ informacje na temat prywatnych pozyczek,
skorzystaj z danych adresowych umieszczonych na
rachunkach otrzymywanych poczta. Dane dotyczace
prywatnych pozyczek studenckich nie zostaly
umieszczone na stronie NSLDS. W celu uzyskania
informacji dotyczacych swoich pozyczek, m.in. salda
rachunku, harmonogramu spfat i stanu zadluzenia,
zadzwon do instytucji udzielajacej pozyczki. Jezeli
zalegasz ze splata prywatnej pozyczki studenckiej, Twoja
sprawa moze zosta¢ skierowana do firmy windykacyjne;.
W takiej sytuacji bedziesz musiat skontaktowac si¢ z
firma windykacyjna obstugujaca Twoja sprawe.

Skontaktuj sie ze swoja instytucja udzielajaca pozyczki

Gdy juz sprawdzisz, czy posiadasz pozyczke federalna,
czy prywatna, skontaktuj si¢ z instytucja udzielajaca
pozyczki i zapytaj o dostepne mozliwosci sptat. Masz
mozliwo$¢ wyboru réznych opcji, nawet w przypadku,
gdy nie wywiazujesz si¢ z ptatnosci. W takiej sytuacji
powiniene$ skontaktowac si¢ z firmg windykacyjna
obslugujaca Twoja sprawe.

Jezeli posiadasz pozyczki federalne, zanim skontaktujesz
si¢ z instytucja, w ktorej udzielono Ci pozyczki i
zapytasz o programy splat, sprawdz programy dostgpne
na stronie https://studentaid.gov/.

Dane kontaktowe federalnych instytucji udzielajacych
pozyczek mozna znalez¢ na stronie https://studentaid.

gov/manage-loans/repayment/servicers.

Potrzebujesz pomocy? Zadzwon na Infolinie
wsparcia pozyczek studenckich

Jezeli potrzebujesz informacji na temat istniejacych
opcji i lub sadzisz, ze nie przedstawiono Ci
wszystkich dostgpnych mozliwosci, skontaktuj si¢

z Infolinig wsparcia pozyczek studenckich przy
Prokuratorze Generalnym pod numerem 1-800-455-
2456. Osoby majace problemy ze stuchem lub
mowa mogg zadzwoni¢ pod numer 7-1-1.

Przed wybraniem numeru Infolinii przygotuj
nastgpujace dokumenty:

* Informacj¢ NSLDS wskazujaca, ktore z Twoich
pozyczek, to pozyczki federalne

* Nazwg instytucji, ktora udzielita Ci pozyczki

 Ostatnie rachunki, pisma od firmy windykacyjnej,
dokumenty prawne i inne pisma od instytucji
udzielajacej pozyczki

Uwazaj na oszustow

Jezeli firma probujaca pomodc Ci w splacie zadtuzenia
zada zaptaty z gory lub obiecuje obnizy¢ Twoje
zadhuzenie, masz do czynienia z oszustem. Prawo
stanu Illinois zabrania ptatnosci z gory. Aby uzyskac
pomoc, skontaktuj si¢ z Infolinig wsparcia pozyczek
studenckich przy Prokuratorze Generalnym.

Infolinia wsparcia pozyczek studenckich
przy Prokuratorze Generalnym

1-800-455-2456

(Osoby majqce problemy ze stuchem lub
mowq mogq zadzwonic¢ pod numer 7-1-1)
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